Uzupetnienie punktu
18. Koszty rezygnacji

Dla ofert z katalogu DERTOUR EUROPA OSTEN (EUROPA WSCHODNIA)

koszty rezygnacji wynosza:

181 Dla rezerwac;ji hoteli, podrézy realizowanych samochodami, wycieczek, pakietéw, biletow wstepu, transferéw, kart
turystycznych oraz programu DERTOUR Airport Parken:

do 30 dni przed rozpoczeciem podrézy: 25% ceny podrozy,

od 29 do 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 30% ceny,

od 21 do 15 dni przed rozpoczeciem podrézy: 40% ceny,

od 14 do 7 dni przed rozpoczeciem podrozy: 60% ceny,

od 6 do 3 dni przed rozpoczeciem podrozy: 75% ceny,

od 2 dni przed rozpoczeciem podrozy: 80% ceny podroézy.

18.2 Dla rezerwacji mieszkan wakacyjnych:

do 45 dni przed rozpoczeciem wynajmu (podrozy): 25% ceny wynajmu (podrozy), za jednostke mieszkalna,

od 44 do 35 dni przed rozpoczeciem wynajmu (podrézy): 50% ceny wynajmu (podrézy), za jednostke mieszkalng,
od 34 dni przed rozpoczeciem wynajmu (podrozy): 80% ceny wynajmu (podrozy), za jednostke mieszkalna.

18.3 Dla rezerwacji wycieczek realizowanych rowerami, barkami mieszkalnymi, autokarami, wedréwek:
do 45 dni przed rozpoczeciem podrozy: 25% ceny podrozy,

od 44 do 35 dni przed rozpoczeciem podrozy 50% ceny podrozy,

od 34 dni przed rozpoczeciem podrozy: 80% ceny podrozy.

18.4 Przy wynajmie samochodow:

zawarta w cenie ochrona kosztow rezygnacji, pokrywa koszty rezygnacji do 24h przed rozpoczeciem wynajmu. Rezygnacja w
dniu rozpoczecia wynajmu lub pézniej, nie moze zosta¢ uwzgledniona, a zwrot kosztéw wynajmu jest w tym przypadku
niemozliwy.

18.5 Dla dojazdu koleja do oferty DERTOUR:

do 22 dni przed rozpoczeciem podrézy: 25% ceny podrozy,

od 21 do 8 dni przed rozpoczeciem podrézy: 35% ceny,

od 7 do 3 dni przed rozpoczeciem podrozy: 50% ceny podrozy,
od 2 dni przed rozpoczeciem podrézy: 80% ceny podroézy.

18.6 Dla rezerwacji przelotow w taryfach elastycznych:
a) linig Air Berlin, Germanwings:
po potwierdzeniu rezerwacji wigzgcej: 100% ceny podrozy.

b) linig Lufthansa, Malev, Czech Airlines:
do 23 dni przed odlotem: 75 EUR,
od 22 dni przed odlotem: 100% ceny podrozy.

c) linig Bulgarian Air Charter:

do 29 dni przed rozpoczeciem podrézy: 75 EUR na osobe,

od 28 dni do 24h przed rozpoczeciem podrézy: 45% ceny podrézy,
od 24h przed rozpoczeciem podrozy: 100% ceny podrozy.

18.7 Dla rezerwacji przelotéw w cenach katalogowych, wiaczajac podréze lotnicze w cenie zryczattowanej:
do 30 dni przed rozpoczeciem podrézy: 25% ceny podrozy,

od 29 do 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 30% ceny,

od 21 do 15 dni przed rozpoczeciem podrozy: 40% ceny,

od 14 do 7 dni przed rozpoczeciem podrozy: 60% ceny,

od 6 do 3 dni przed rozpoczeciem podrozy: 75% ceny,

od 2 dni przed rozpoczeciem podrozy: 80% ceny podrozy.



