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18. Koszty rezygnacji m 4 U{

Italien

Dla ofert z katalogu DERTOUR - ITALIEN (WLOCHY)

koszty rezygnacji wynosza:

181 Dla rezerwac;ji hoteli, podrézy realizowanych samochodami, wycieczek objazdowych, ofert ,zielone oazy”, wycieczek,
biletow wstepu, transferow oraz programu DERTOUR Airport Parken:

do 30 dni przed rozpoczeciem podrézy: 25% ceny podrozy,

od 29 do 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 30% ceny,

od 21 do 15 dni przed rozpoczeciem podrézy: 40% ceny,

od 14 do 7 dni przed rozpoczeciem podrozy: 60% ceny,

od 6 do 3 dni przed rozpoczeciem podrozy: 75% ceny,

od 2 dni przed rozpoczeciem podrozy: 80% ceny podroézy.

18.2 Przy wynajmie samochodow:

zawarta w cenie ochrona kosztow rezygnacji pokrywa koszty rezygnacji do 24h przed rozpoczeciem wynajmu. Rezygnacja w
dniu rozpoczecia wynajmu lub pézniej nie moze zosta¢ uwzgledniona, a zwrot kosztow wynajmu jest w tym przypadku
niemozliwy. Wszelkie ustalenia dokonane na miejscu nie bedg uwzgledniane.

18.3 Dla rezerwacji mieszkarn wakacyjnych:

do 45 dni przed rozpoczeciem wynajmu (podrézy): 25% ceny wynajmu (podrézy), za jednostke mieszkalna,

od 44 do 35 dni przed rozpoczeciem wynajmu (podrozy): 50% ceny wynajmu (podrozy), za jednostke mieszkalna,
od 34 dni przed rozpoczeciem wynajmu (podrozy): 80% ceny wynajmu (podrézy), za jednostke mieszkalna.

18.4 Dla rezerwacji przelotow w taryfach elastycznych:
a) linig Air Berlin, Flyniki, Germanwings:
po potwierdzeniu rezerwacji wiazacej: 100% ceny podrozy.

b) linig Lufthansa, Austrian, Swis i Air Malta:
do 23 dni przed odlotem: 75 EUR,
od 22 dni przed odlotem: 100% ceny podrozy.

18.5 Dla rezerwaciji przelotéw w cenach katalogowych, wiaczajac podréze lotnicze w cenach zryczattowanych:
do 30 dni przed rozpoczeciem podrozy: 25% ceny podrozy,

od 29 do 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 30% ceny,

od 21 do 15 dni przed rozpoczeciem podrozy: 40% ceny,

od 14 do 7 dni przed rozpoczeciem podrézy: 60% ceny,

od 6 do 3 dni przed rozpoczeciem podrézy: 75% ceny,

od 2 dni przed rozpoczeciem podrozy: 80% ceny podrozy.

18.6 Dla dojazdu koleja do oferty DERTOUR:

do 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 25% ceny podrozy,
od 21 do 8 dni przed rozpoczeciem podrozy: 35% ceny,

od 7 do 3 dni przed rozpoczeciem podrézy: 50% ceny,

od 2 dni przed rozpoczeciem podrozy: 80% ceny podrozy.



