Uzupetnienie punktu

18. Koszty rezygnacji

Dla ofert z katalogu DERTOUR - KREUZFAHRTEN (REJSY MORSKIE)

koszty rezygnacji wynosza:

18. Dla rezerwacji rejsow morskich:

do 30 dni przed rozpoczeciem podrézy: 25% ceny podrozy,

od 29 do 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 30% ceny,

od 21 do 15 dni przed rozpoczeciem podrézy: 50% ceny,

od 14 do 2 dni przed rozpoczeciem podrozy: 80% ceny,

od 1 dnia przed rozpoczeciem podrozy (przed datg zaokretowania): 90% ceny podrozy.

Prosze zwroci¢ uwage na fakt, ze w przypadku nastepujacych armatorow naliczane sg oddzielnie koszty rezygnacji: Carnival
Cruise Lines, Cunard Line, Azamara Club Cruises, Celebrity Cuises, Princess Cruises, Royal Caribbean International.

Wiecej informac;ji w tej kwestii znajdg Panstwo na str.212 w tym katalogu Rejsy Morskie, otrzymaja wraz z potwierdzeniem
Panstwa rezerwacji lub w biurze podroézy.

18.1 Dla rezerwacji przelotow w taryfach elastycznych:

a) linig Aer Lingus, Air France, Aegean Airlines, Scandinavian Airlines, Lufthansa, Swiss:
do 23 dni przed rozpoczeciem podrézy: 75 EUR,

od 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 100% ceny podrozy.

b) linig Air Berlin, Condor wedtug taryf regularnych i specjalnych (klasa S, L, N, E, Z, K), linia Germanwings, Sun Express, Tuifly,
jak rowniez wszystkich lotéw czarterowych w tzw. ofercie dnia:
po potwierdzeniu rezerwacji wigzacej: 100% ceny podrozy.

c) linig Condor wedtug taryf elastycznych (klasa Y):

do 29 dni przed rozpoczeciem podrézy: 75 EUR na osobe,
od 28 dni do 24h przed rozpoczeciem podrézy: 45% ceny,
od 24h przed rozpoczeciem podrézy: 100% ceny podrozy.

19. Swiadczenie pomocy, ratownictwo, powiadamianie armatora.

DERTOUR jest zobowigzany (uprawniony) do udzielania pomocy innym statkom, ich odholowania oraz powiadomienia
stosownych instytucji. Wszystkie tego typu dziatania zapowiedziane lub nie, stanowig czesé rejsu i nie s podstawg do
roszczen.

20. Bagaz
Panstwa bagaz powinien zawiera¢ tylko rzeczy osobiste codziennego uzytku. Zabronione jest przewozenie broni i innych
przedmiotéw niebezpiecznych, narkotykow i alkoholu przeznaczonego do konsumpcji podczas rejsu.

Wysoko$¢ potracenia jest uzalezniona od zarezerwowanego Swiadczenia. Dla niektérych Swiadczeh majg zastosowanie
szczegoblne warunki anulacji. W przypadku rezerwacji osobnych $wiadczen np: przelotu i rejsu, w przypadku rezygnacji z
wyjazdu majg zastosowanie warunki anulacji wazne dla kazdego z tych Swiadczen osobno.



