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18. Koszty rezygnacji a

USA Kanada

Dla ofert z katalogu DERTOUR - USA, KANADA
koszty rezygnacji wynosza:

181 Dla rezerwac;ji przelotéw w taryfach elastycznych:

a) linig Condor, wg taryf statych i specjalnych (klasy rez: S,N,K,E,Z) po potwierdzeniu rezerwacji
wiazgcej: 100% ceny podrozy.

b) linia Condor, wedtug taryf elastycznych (klasy rezerwacyjne: Y,P,C)
do 29 dni przed rozpoczeciem podrézy: 150 EUR na osobe,

od 28 dni do 24 h przed rozpoczeciem podrozy: 45% ceny podrozy,
od 24 h przed rozpoczeciem podrézy: 100% ceny podrozy.

c) linig Air Berin,

do 21 dni przed rozpoczeciem podrozy: 30% ceny podrozy,

od 20 do 14 dni przed rozpoczeciem podrézy: 40% ceny podroézy,

od 13 do 7 dni przed rozpoczeciem podrozy: 50% ceny podrozy,

od 6 do 1 dnia przed rozpoczeciem podrézy: 60% ceny podrozy,

w dniu rozpoczecia podrozy: 100% ceny podrozy.

d) linig Lufthansa, United, Air Canada, Air Transat, Swiss, SAS:

do 23 dni przed rozpoczeciem podrézy: 75 EUR na osobe,

od 22 dni przed rozpoczeciem podrézy: 100% ceny podrozy.

18.2 Dla kontynuacji pobytu:

a) dla rezerwacji podrézy lotniczych w cenie zryczattowanej, wigcznie z przelotami w cenach katalogowych rezerwowanymi
tylko w potaczeniu z programem naziemnym) oraz rezerwacji podrozy realizowanych autobusami, wyjazdéw pod hastem
przezy¢ i przygod, wynajetymi samochodami na terenie USA , rezerwacji hoteli, mieszkan wakacyjnych, programu DERTOUR
Airport Parken, transferow, wycieczek, wycieczek miejskich, pakietow slubnych w Las Vegas, biletéw do parkow rozrywki
(oprdcz Astronaut Training Experience), programu dla aktywnych:

do 30 dni przed rozpoczeciem podrozy: 25% ceny podrozy,

od 29 do 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 30% ceny,

od 21 do 15 dni przed rozpoczeciem podrozy: 40% ceny,

od 14 do 7 dni przed rozpoczeciem podrézy: 60% ceny,

od 6 do 3 dni przed rozpoczeciem podrozy: 75% ceny,

od 2 dni przed rozpoczeciem podrozy: 80% ceny podrozy.

b) dla rezerwacji samochodow kempingowych, motocykli, skuteréw Vespa oraz motocykli trojkotowych (trike), odpowiednio za
pojazd:

do 45 dni przed rozpoczeciem podrézy: 15% ceny podrozy,

od 44 do 31 dni przed rozpoczeciem podrozy: 20% ceny,

od 30 do 22 dni przed rozpoczeciem podrozy: 30% ceny,

od 21 do 8 dni przed rozpoczeciem podrézy: 50% ceny,

od 7 do 3 dni przed rozpoczeciem podrozy: 65% ceny,

od 2 dni przed rozpoczeciem podrézy: 80% ceny podroézy.

Dodatkowo naliczana jest optata za pakiet serwisowy w wysokosci 26 Euro.

Dla rezerwacji indywidualnych wycieczek motocyklowych:

od 44 do 31 dni przed przed rozpoczeciem podrozy: 40% ceny podrozy,
od 30 do 21 dni przed rozpoczeciem podrozy: 60% ceny,

od 20 dni przed rozpoczeciem podrézy: 80% ceny podrozy.

c¢) Przy wynajmie samochodow

do 1 dni przed rozpoczeciem podrozy (rozpoczeciem wynajmu), przy rezygnacji z rezerwacji, pobieramy optate
manipulacyjng w wysokosci 26 EUR za kazdy voucher na wynajety samochod. W przypadku wezesniejszego oddania
samochodu lub przerwania wynajmu wskutek choroby, nie nastepuje zwrot za niewykorzystany okres wynajmu.

Przy wynajmie pojazdow firmy GoNorth, obowigzujg warunki podane w punkcie 18.2 b.

d) Dla rezerwacji wycieczek wynajetymi samochodami w Kanadzie:
do 45 dni przed rozpoczeciem podrézy: 20% ceny podrozy,

od 44 do 31 dni przed rozpoczeciem podrézy: 30% ceny,

od 30 do 16 dni przed rozpoczeciem podrézy: 50% ceny,

od 15 do 1 dnia przed rozpoczeciem podrozy: 90% ceny podrozy.

e) Dla rezerwacji podrozy statkiem linig Norwegian Cruise Line:
do 30 dni przed datg zaokretowania: 20% ceny podrozy,

od 29 do 22 dni przed datg zaokretowania: 30% ceny,

od 21 do 15 dni przed datg zaokretowania: 50% ceny,

od 14 do 2 dni przed datg zaokretowania: 80% ceny,

od 1 dnia przed datg zaokretowania: 90% ceny.

f) Dla rezerwacji ofert Alaska -Yukon, wiaczajac wycieczki realizowane autobusami i wynajetymi samochodami:
do 45 dni przed rozpoczeciem podrézy: 30% ceny podrozy,

od 44 do 30 dni przed rozpoczeciem podrézy: 60% ceny,

od 29 dni przed rozpoczeciem podrézy: 90% ceny podrozy.



